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FNGC FONDUL NATIONAL DE GARANTARE A CREDITELOR
ININ PENTRU INTREPRINDERILE MICI SI MIJLOCIH S.A. — IFN

Directia Achizitii, Logistica si Marketing
Serviciul Achizitii :
RG _E 45086/18.09.2025

INVITATIE DE PARTICIPARE

CATRE: OPERATORI ECONOMICI INTERESATI

Prin prezenta, vi informam, ci Fondul National de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii
S.A. —IFN, in calitate de Beneficiar, intentioneaza sa achizitioneze servicii de configurare optimizare culegere
si prelucrare date beneficiari PF si PJ, in conformitate cu cerintele stabilite in specificatiile tehnice, anexate.

L Informatii privind Beneficiarul:

Denumire beneficiar: Fondul National de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii SA-IFN
IAdresd: Str. Stefan Iulian nr. 38, sector 1, Bucuresti
Localitate: Bucuresti [Tara: Roméania
Cod fiscal: 14367083
Persoana de contact pentru procedura de achizitie:
Aurelian Grigore — Directia Achizitii, Logistica si Marketing Telefon: +4021.310.18.74
Andreea Papadopol — Directia Garantii in Nume si Cont Stat Persoane [[nt: #0133
Fizice
Email:aurelian.grigore@fngcimm ro; andreea.papadopol@fngcimm.ro Fax: +4021.310.18.57

dresa de internet: www.garantare.ro; www.fngcimm.ro

Potrivit specificatiilor tehnice anexate prezentei invitatii, obiectivul achizitiei servicii de configurare
optimizare culegere si prelucrare date beneficiary PF si PJ.

Informatiile colectate vor fi stocate si prelucrate in platforma de document management SEAL, existenta la
FNGCIMM.

Furnizorul va asigura accesul si mentenanta beneficiarului la serviciile furnizate pentru un numar de minim 21
de utilizatori pentru o perioada de minim 12 luni de la punerea in productie, ulterior finalzarii etapelor: analiza,
configurare, testare, go live.

II. Modul de finalizare a achizitiei:
Achizitia se va finaliza prin incheierea unui contract de servicii cu ofertantul declarat castigator, pentru
o perioadi estimati de 15 luni, de la data semndrii contractului de catre ambele parti, cu posibilitate de prelungire
prin act aditional.
Perioada estimati a contractului include urmitoarele etape contractuale:
1) Etapa de analizi, implementare, instalare, configuare, testare: 3 luni de la data intrdrii in vigoare a
contractului. Aceasta etapi va fi consideratd finalizatd dupa ce ofertantul transferd informatii tehnice
citre persoanele desemnate de Beneficiar, in cadrul unei sesiuni dedicate, inainte de acceptanta finald a
serviciilor;
2) Etapa de asigurare a serviciilor de accesare si mentenanta: 12 luni de la Go-live.

III. Valoarea estimati maximi a achizitiei: 27.500,00 euro fird TVA, ce reprezintd echivalentul a
139.342,50 lei fird TVA, calculat la cursul de 1 euro — 5,0670 lei, stabiit de BNR la data de 18.09.2025.
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IV. Documentele solicitate:

Situatia personala a ofertantului:
Ofertantul va prezenta informatii din care sa rezulte situatia personala a acestuia, dupd cum urmeaza:

a) Declaratie privind eligibilitatea, completare Formular nr. I;

b) Declaratie privind evitarea conflictului de interese — completare Formularul nr. 2;

¢) Declaratie privind calitatea de participant la procedura — completare Formularul nr. 3;

d) Cazierul judiciar al operatorului economic si al membrilor organului de administrare, de conducere
sau de supraveghere al respectivului operator economic, sau a celor ce au putere de reprezentare, de
decizie sau de control in cadrul acestuia, asa cum rezultd din certificatul constatator emis de
ONRC/actul constitutiv.

e) Cazierul judiciar pentru persoana care semneaza declaratia privind eligibilitatea - administratorul (asa
cum este mentionat in Certificatul Constatator) sau persoana imputernicitd (unde este cazul), valabil la
data depunerii ofertei;

f) Certificatul de cazier fiscal al societitii, valabil la data depunerii ofertei.

g) Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale (inregistrare):

- Certificatul constatator emis de Oficiul Registrului Comertului de pe langa instanta competenta,
in original sau in copie certificata pentru conformitate cu originalul, Autorizatie de
functionare/altele echivalent din care sa rezulte adresa actuala si obiectul de activitate al societatii.
Obiectul contractului trebuie sd aiba corespondent in codul CAEN din certificatul constatator emis
de ONRGC;

- Certificatul de inregistrare eliberat de Oficiul Registrului Comertului, in copie certificata pentru
conformitate cu originalul, cu semnétura i stampila persoanei autorizate, valabil la data depunerii
ofertelor.

h) Informatii generale- completare Formularul nr. 4

i) Declaratie privind principalele prestiri de servicii si lista contractelor de servicii similare prestate
in ultimii 3 ani — completare Formularul nr. 5. si 5.1.

VI. Elaborarea ofertei:

a) Limba de redactare a ofertei: limba roméana.

b) Perioada de valabilitate a ofertei: 30 zile, de la data deschiderii ofertelor.
¢) Garantia de participare: NU SE SOLICITA.

d) Modul de prezentare a propunerii tehnice:

Ofertantii au obligatia de a intocmi propunerea tehnicé in conformitate cu cerintele minime din specificatiile
tehnice anexate. In acest scop, propunerea tehnici va contine o descriere detaliati a specificatiilor tehnice prin
care sa se demonstreze corespondenta cu cerintele minime prevazute. De asemenea, propunerea tehnicé trebuie
sa contind documente/informatii care sd sustind capacitatea tehnicd a ofertantului (ex: certificate/diplome,
atestate recunoscute national sau international ale echipei de implementare a contractului, inclusiv prezentarea
detaliata an activitatilor aferente fiecarei persoane implicate etc.).

In plus, ofertantul trebuie s prezinte in cadrul propunerii tehnice planul (calendarul) de derulare pentru
prestarea serviciilor pe toatd durata contractului. Planul trebuie sa confind toate activititile pe care le va
desfasura precum si etapele/subetapele determinante de realizare a activitatilor, dependentele dintre activitati,
jaloanele de proiect (milestones), rezultatele activitatilor si alocarea resurselor in vederea prestarii serviciilor
ofertate astfel incét sa fie atinse obiectivele contractului.

Ofertantul trebuie sd propund planul de derulare a activitatilor cat mai detaliat posibil si sd rdspunda cerintelor
de etapizare si inscriere in termenele de realizare ale contractului. in perioada ulterioard semnirii contractului,
planul poate fi modificat doar cu aprobarea Beneficiarului. Planul care va fi prezentat impreuna cu oferta trebuie
sa fie dezvoltat folosind tipurile de activititi mentionate mai sus impreund cu alte activitdfi considerate a fi
necesare.

Ofertantul trebuie sa prezinte in cadrul propunerii tehnice modalitatea iIn care se va realiza raportarea
progresului pentru activitatile din cadrul contractului, care se va realiza sdptimanal. Se va detalia modul de
raportare 1n ceea ce priveste intervalele de raportare, formularele folosite, continutul informational al raportarii,
precum si circuitul de aprobare al raportérilor de progres.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice modul 1n care se va gestiona rezolvarea problemelor care
pot sd apara pe parcursul contractului. Se va descrie procesul de management al problemelor si formularele care
vor fi utilizate pentru managementul problemelor, escaladarea si rezolvarea acestora.
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Ofertantul trebuie sa prezinte in cadrul proiectului modalitatea (metodologia) prin care se va realiza
comunicarea intre participantii la contract.
Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice planul de acceptanta care va fi utilizat in cadrul proiectului
pentru receptiile/acceptantele partiale si receptia/acceptanta finala. Se va prezenta planul impértit pe etape
precum si formularele aferente receptiilor/acceptantelor partiale si receptiei/acceptantei finale.
Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice si modalitatea de tratare a schimbarilor in cadrul contractului.
Se va prezenta procedura de management al schimbarilor precum si formularele care vor fi utilizate in cadrul
acestui proces pe durata contractului.
In vederea atingerii obiectivelor contractului, prestatorul poate suplimenta numarul de resurse alocat activitatilor
pe perioada derularii contractului, fard a afecta bugetul alocat.
Niciun expert propus nu trebuie sa se afle in vreun conflict de interese cu responsabilitdtile acordate lor si/sau
cu activitatile pe care le vor desfasura in cadrul contractului.
Prestatorul trebuie sa respecte pe durata colaborarii, conditiile de confidentialitate impuse de beneficiar,
respectiv:
e Sa foloseasca informatiile exclusive in scopul indeplinirii obligatiilor ce le revin pentru asigurarea
serviciilor de mentenanta/suport tehnic;
e Sa nu divulge tertilor, sub nici un motiv, direct sau indirect, integral sau partial, verbal sau in scris
informatiile detinutesub orice forma;
e Beneficiarul are dreptul de a supraveghea si dispune incetarea oricaror activitati legate de accesul
Prestatorului la resursele de informatii ale organizatiei. ‘
Atentie!
Rdaspunsurile simple de tipul ”OK"/”’100% /,, Oferta corespunde cerinfei”/,, Am luat la cunostintd” sau simpla
conversie a cerinfei in rdspuns (eventual schimbdnd timpul verbului) nu sunt acceptate si se va considera cd
oferta nu rdspunde cerinfelor minime obligatorii.
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€¢) Modul de prezentare a propunerii financiare:
Ofertantul va completa Formularul nr. 6 - Formularul de oferta care reprezintd actul prin care operatorul
economic isi exprima vointa de a se angaja din punct de vedere juridic in relatia contractuald cu Beneficiarul.
Oferta va fi insotitd Formularul nr. 6.1. — Centralizator de preturi si grafic de prestare a serviciilor din care
sa rezulte toate costurile aferente livrabilelor si etapele de implementare a viitorului contract.
In caz contrar se va considera Oferta financiara incompletd, drept pentru care oferta va fi declarata inacceptabila.
Oferta va viza toate serviciile solicitate, necesare pentru atingerea obiectivelor si rezultatelor asteptate
Oferta financiara va fi ferm3 si prezentata exclusiv in lei, cu maximum 2 zecimale.
Atentie!
Lipsa propunerii tehnice si/sau a propunerii financiare la data depunerii ofertelor, atrage descalificarea
ofertantului, respectiv oferta va fi declaratd neconformd.
Nu se acceptd oferte alternative.

VIL. Criteriul de atribuire: pretul cel mai scézut dintre ofertele declarate admisibile

VIII. Modalitatea de plata a serviciilor:

Plata serviciilor se va efectua dupa cum urmeaza:

1. Ulerior punerii in productie — punere in productie conditionati de un proces verbal si o acceptantd semnati
de beneficiar — vor fi platite, in procent de 100%, serviciile de configurare si contravaloarea pentru o
perioada de minim 12 luni a dreptului de utilizare (acces, gazduire aplicatie, spatiu oferit).

2. Contravaloarea serviciilor de suport va fi platitd in doud transe (50%/50%). Prima plata ulterior punerii in
productie, cea de a doua la finalul contractului pe baza unor procese verbale similare.

IX. Modul de intocmire a ofertei:

Documentele se intocmesc intr-un singur exemplar original si se introduc intr-un plic exterior, inchis si

netransparent.

Plicul exterior trebuie sa fie marcat cu:

- denumirea si adresa Beneficiarului, denumirea obiectului achizitiei pentru care s-a depus oferta

(,,Oferta privind achizifia de servicii de configurare optimizare culegere si prelucrare date beneficiar PF si

PJ);

- denumirea si adresa ofertantului, pentru a permite returnarea ofertei intarziate nedeschisa.

Plicului exterior i se va atasa, intr-o folie de plastic transparentd, scrisoarea de naintare (model Formular nr.7).
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» Termenul limitd de primire a solicitarilor de clarificéri: 23.09.2025, ora 12:00

> Data limit de transmitere a raspunsurilor de clarificéri: 24.09.2025, ora 16:00

» Termenul limitd de depunere a ofertelor: 29.09.2025, ora 12:00 la sediul Beneficiarului (Str. Stefan
Tulian nr. 38, Sector 1, Bucuresti).

Ofertele intérziate vor fi respinse si returnate nedeschise la adresa ofertantului.
Specificatiile tehnice si formularele sunt atagate prezentei invitatii de participare.

Directia Achizitii, Logistica si Marketing
Director executiv

Daniel Claudiu Teliceanu

Intocmit:
Serviciul Achizitii

Consilier in-thanagement
Auvrelian’Gri
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